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يف باحثيوخببر



اهةيالعملياتية مفهوميالب  

ي امه  والممارساتةوالعدالوالشفافيةبالقوانير يالتعليميةالمؤسساتالب  
يوالمحاسبةالمساءلةوضمانالأخلاقية  

 
العمليةجوانبجميعف

يعلىالحفاظبغرضالتعليميةالبيئة/التعليمية عاليةوكيةسلمعايبر
اهةثقافةوترسيخالثقةوتعزيز هيئة.لابط:الفاعلير يجميعبير يالب  
:حيثمن.خارجيير يمتعاقدين.موظفير ي.تدريس

التوظيف❑
التعاقديوالإنفاق❑
التقييم❑
الأكاديمية/الإدارةيالعلمية❑
ة❑ الإدارةيالمسبر

:



اهةيالعملياتية محدداتيالب  

المعايير

الإفصاح عن السياسات والقواعد والقرارات للعموم الشفافية

وجود رقابة ومساءلة عن القرارات والتصرفات المساءلة

تطبيق القوانين والنظم دون تمييز أو تحيز أو محاباة العدالة

استخدام الموارد البشرية والمالية بفعالية الكفاءة

احترام القيم والمعايير الأخلاقية الأخلاقيات

وجود لوائح تحكم وتنظم سير العمل الأنظمة والسياسات



اهةيالعملياتية المخاطريالمحدقةيبالب  

مخاطر الفساد ذات 

المصدر الخارجي

ة مخاطر الفساد المتعلق

الأكاديميبالإحتيال

مخاطر الفساد في 

العلاقات المهنية

مخاطر الفساد ذات 

الطابع الإداري

الميزانياتتحويلتحريف-

-العلميللبحثالمخصصة

نشؤوفيالسياسيالتدخل

والتوظيفذلكفيبماالبحث

لغيرالعلميةالدرجاتمنح

ثالبحمنحاسناد-مستحقيها

-الموالاةوبالمحسوبية

رؤساءوالعمداءتعيينات

والجامعاترؤساءوالأقسام

اسناد-البحثمراكز

للجامعاتالإعتمادية

بالمحسوبية

التعديوالأدبيةالسرقات-

مطحنة-التأليفحقوقعلى

-العلميةالأوراقوالبحوث

نتائجوالبياناتتزوير

المجلاتفيالنشر-البحث

-الأقرانمراجعاتوالمزيفة

ةالصفوالشخصيةانتحال

لىعللتأثيرالرشوة-العلمية

-العلميالتقييموالعلامات

تزويروالديبلوماتمطحنة

اختيار-العلميةالشهادات

البحثموضوع

يالجنسالتحرشوالإبتزاز-

النتائجوالتوظيفمقابل

مخابرفيالإدماجوالعلمية

ثالبحمخابرتكوين-البحث

-بالمحاباةوالعائلاتمن

راحلمفيالطلبةانتقاءفساد-

سادالف-الدكتوراهوالماجستير

قيةالتروالوظيففيالإداري

يبتغ-المحسوبيةوبالمحاباة

-الأموالاختلاس-الأساتذة

الشراءاتفيالتحيل

والعلميللبحثالضرورية

حمنمنالتربح-البحثمخابر

يلتمومنتسندالتيالبحث

خارجي



اهةيالعملياتيةيالمتعلقةيبالطلاي يالب   بمعايبر

القبوليوالتسجيل❖

يالقبول▪ عدالةيوشفافيةيمعايبر

ييأويمحسوبية▪ تطبيقياللوائحيدونيتميبر 

التقييميوالدرجات❖

وضوحيآليةيالتقييمي▪

مراجعةيالنتائجيبشفافية▪

اضيفعالة▪ وجوديآلياتياعب 



المنحيوالمساعداتيالمالية❖

يو▪ اضحةتوزي    عيعادليللمساعداتيوالمنحيبناءيعلىيمعايبر

اعلانيالنتائجيبشفافية▪

ي❖ الإرشاديالأكاديم 

يالوصوليالىيخدماتيالإرشاد▪  
 
تكافؤيالفرصيف

ينزيه▪ يوأكاديم   
توجيهيمهن 



يوالإنضباطالسلوكي❖ الطلاتر 
بانصافتطبيقيلائحةيالعقوباتي▪

وجوديلجانيتحقيقيمستقلة▪

الأنشطةيالطلابية❖
يالنوادييوالمج▪  

 
يالمشاركةيف  

 
السيضمانيعدالةيالفرصيف

الطلابية

تمويليشفافيللأنشطة▪



اهةيالعملياتيةيالمتعلقةيب يتهدديالب    
الطلابالمخاطريالن 

يأوالمحاباة1. يالتميبر   
 
.التقييمأوالقبولف

.(النفوذأصحابمنضغوطواسطة،)الخارجيةالتدخلات2.

أوةالتدريسيالهيئةأعضاءبعضمنالسلطةاستخدامسوء3.
.الإدارية

.فعاليتهاضعفأوالشكاوىآلياتغياب4.

يالفساد5.  
 
الطلابيةالخدماتأوالدراسيةالمنحف



حة الإجراءاتيالوقائيةيالمقب 

بجميعالخاصةوالإجراءاتالسياساتوتوضيحتوحيد1.
.الطلابيةالعمليات

.تقلةوالمسالسريةوالمراجعاتالشكاوىتقديمآلياتتفعيل2.

اهةعلىوالإداريير يالتدريسهيئةلأعضاءالمستمرالتدريب3. الب  
.والشفافية

اك4. يالطلبةإشر  
 
السالمجمثل)والتقييمالمراقبةعملياتف

.(الطلابية
ونيةأنظمةاستخدام5. يالتدخللتقليلإلكب  يتحكموالالبسرر  

 
ف

.(…المنحتوزي    عالتصحيح،التسجيل،)الحساسةالعمليات



الطلابيةالشكاوىأنواع

مالتقييشكاوى

القبولشكاوى

المنحشكاوى

إداريةشكاوى



ات الطلبةرضامؤشر

العدالة

الأكاديمية
النزاهة

الإدارية
المنحشفافية

مصداقية

التقييم

التفاعل 

الإجتماعي
جودة التدريس

القيمة 

المتوقعة

التطور 

الشخصي 

والأكاديمي

الرضى عن 

الخدمات 

الإدارية



اهة نتائجيافتقاديالب  

فقددددددددددجتمع قدددددددددد عت    دددددددددد ع دددددددددد عت    دددددددددد •
تل علي ي 

تجنيعجودةعتل عليم•
ضعفعمخرجاتعتل عليم•
تفش يعتلف ادعتلإدتريع•
تنهيارعقي  عتلنخبه رةعتلكفاءتتعوع•
يتهاعتدددجنيعجاة يددد عتلدددجوتعوترتجددد عتناف ددد•

تلإ  كاري وقجرتتهاع



شكرا
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