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مرات في السبع 6عدد مستخدمي الانترنت تضاعف •

%  70سنوات الأخيرة ليبلغ الانتشار 

في الاردن والاتصالالمعلومات تكنولوجيا 



والزمانيةالمكانيةالقيودمنالتخفيف

المستفيدين/المشاركينعددزيادة

أقلتكلفة

المعلوماتتكنولوجياأداوتفعاليةزيادة
والاتصال

المعلومات والاتصالخصائص تكنولوجيا 
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ازمتابعة مستجدات التلف
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تحميلات أخرى

أخرى

الانترنتاستخدامات



ية تكنولوجيا المعلومات قيمة مضافة إلى المساءلة المجتمع

 الاجتماعية من خلالداعمة للآليات موجودة للمساءلة:

التعبير•

والمواطنالربط مع الحكومة وبناء الجسور بين الدولة •

عيةالمجتموالمساءلةوالاتصالالمعلوماتتكنولوجيا



الإلكترونيالحكم(e-governance)/المتنقلالحكم(m-governance):

•e-administration:العامةالمؤسساتبينوالربطالدولةأنظمةحوسبة

•e-services:المؤسساتربطاوبالخدمةالمواطنربط–الخدماتتوفيرلغايات
الحكومية

•e-participation–االفيسبوك)(الحكومة-مدنيمجتمع)بالمشاركةالمدنيالمجتمعقدرةتنمية،
communityالمجتمعيالتخطيط،التويتر mapping)

e-access to info

https://opendata.go.ke/visionالحكومةقبلمنالانترنتعبرالمعلوماتتوفير
(www.mp.gov.joو

المداخلات

https://opendata.go.ke/vision
http://www.mp.gov.jo/


المساءلةوالتعبيروبالتاليالمعلوماتاتاحةحيثمنالشفافية

الموظفقبلمنالتدخلتقليل

الرشوةفرصمنيقللمماللمواطنالإجراءاتشفافية

ومكافحة الفسادوالاتصالالمعلومات تكنولوجيا 



الرقميةالفجوة

بالأداةالعلمعدم

الأحيانبعضفيالحوسبةعمليةاكتمالعدم

التحديات 



التوعية بجانب

المساءلة 

المجتمعية 

خدمة المشاركة 

الالكترونية

الإلكترونيةشاركبوابة



شارك تطبيقات الهواتف الذكيةة شارك البوابة الالكتروني

شاركمكونات



عن يقوم المواطنون بتعبئة نموذج المشاركة

طريق الحاسوب او الهاتف الذكي  

تحول المشاركة الكترونيا  الى الجهة 

المسؤولة للمتابعة و اجراء الازم 

تتم مراسلة مقدم المشاركة برد الجهة 

المسؤولة 

ت بالإضافة الى إمكانية عرض المشاركا

على البوابة و السماح لزوار البوابة 

بإضافة تعليقاتهم 

الإلكترونيةالمشاركة



تصميم شارك 

:التاليةالنقاطباعتبارالالكترونيةشاركبوابةتصميمعلىالعملتم



عرض البوابة

www.sharek.jo

http://www.sharek.jo/


شكرا 


