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الإجراءات التحضيرية: أولا

.UNDPبدعم من ووزارة المالية في مشروع إدارة مخاطر الفساد الهيئة تعتبر هذه اول دراسة مخاطر تتم بين ▰

ار الفسمماد فممي العم يممجمممارا السمميارار ءجممراة دراسممة مخمماطر قطمماع التوافممم ممما بممين الهيئممة ووزارة الماليممة ع مم  اختيممار تممم ▰

.والأنشطة المتع قة بهذا القطاع

ع م  ، ل توافم تم عقد اربعة اجتماعار تحضيرية ع   مستوى اءدارار الع يا من كلا الطرفين وبمشاركة أعضاة الفرق الفنية▰

.المُستهدفة وأسباب اختيارهاوالعم يار والأنشطةمراحل واهداف المشروع

2

منهجيةًقائمةًعلىًمبدأًالشراكةً



إجراءات التنفيذ: أولا

.ارا السيارارالانظمة والقوانين والتع يمار والاجراةار المتع قة بجمبتم تزويد الفرق الفنية المتخصصة من كلا الطرفين ▰

.وفم برنامج زمني محدد لتوزيع المهام والأنشطة بين أعضاة الفرق الفنيةاعتماد خطة تنفيذيةتم وضع و▰

.نشاط فرعي12رئيسية تحتوي ع   أنشطة3ال  ل دراسة في قطاع جمارا السيارار المستهدفة الانشطةتقسيم تم ▰

ج سممة تح يممل  45وتممم عقممد ممما يزيممد عممن  الهيئممة ووزارة الماليممةمممنفممرق انائيممة فنيممة متخصصممة 3ع مم  الانشممطةتوزيممع تممم ▰

.مشتركة بين الفرق الفنية لتح يل ومراجعة الأنشطة

أعضاة من الهيئة، عضموين ممن وزارة 8عضو من وزارة المالية، 15)عضو29ب غ عدد أعضاة الفريم من جميع الأطراف ▰

(.الصحة، عضوين من وزارة الشؤون الاجتماعية، عضوين من وزارة النقل والمواصلار

3

منهجيةًقائمةًعلىًمبدأًالشراكةً



التوثيق والمناقشات والمداولات  : أولا

.تم عرض النسخة الاول  ل دراسة ع   كافة أعضاة فريم المخاطر لدى الهيئة ل مراجعة إبداة أية ملاحظار▰

.ل مراجعة وتم إجراة التعديلار ع   الدراسة حسب توصياتهمUNDPتم عرض النسخة الأول  ل دراسة ع   مشروع ▰

وزارة الصمممحة ووزارة التنميمممة )تمممم عمممرض النسمممخة الأولممم  ل دراسمممة ع ممم  وزارة الماليمممة والجهمممار الشمممريكة الأخمممرى▰

ف درجمة وجاري العمل ع   استكمال مناقشة بعض الملاحظار المتبقية ممع وزارة الماليمة فمي موضموع تصمني( الاجتماعية

.الخطر لبعض نقاط القرار وبناة خطة الاستجابة

سماد تتضممن مجموعمة ممن التوصميار والاجمراةار ل حمد ممن مخماطر الفمبدئية من أعضاة الفريم ة باستجااقتراح خطة تم ▰

.وفم نتائج تح يل الدراسةالمحتم ة

.كل مرح ة بمرح تهافي ق العمل اوربما في ذلا توايم لأالعمل والاجتماعار كافة مراحل وإجراةار توايم تم ▰
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منهجيةًقائمةًعلىًمبدأًالشراكةً



من قبل الفريق؟قطاع جمارك السياراتتم اختيارلماذا: ثانيا

5

ي فمي اءدارة العاممة ل جممارا فمممن حيم  الجبايمةللإيمرادارالاالم مصمدرالإيمرادار جممارا السميارار تمال▰

.ف سطين وذلا وفقا لبيانار واحصاةار وزارة المالية الموضحة

(2022،2023،2024)عددًالمركباتًالمستوردةًواجماليًالرسومًوالضرائبًللأعوامً

.فلسطين–اللهرامالمضافة،القيمةوضريبةوالمكوسللجماركالعامةالإدارةالمالية،وزارة:المصدر

اجمالي الإيرادات المحليةاجمالي  الرسوم والضرائبعدد المركبات المستوردةسنة الاستيراد
نسبة رسوم السيارات من 

اجمالي الإيرادات

2022341321,072,698,546.00         3,704,710,75129%

202329210987,544,273.00            3,805,416,00226%

202410115288,795,612.00            2,974,263,51010%



من قبل الفريق؟قطاع جمارك السياراتتم اختيارلماذا: ثانيا
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.العمل وعم يار التخ يص مع وزارار أخرىوتقاطع في تداخل هناا ▰

. تنوع إعفاةار جمارا السيارار، فهناا إعفاة ل معاقين، والأسرى المحررين▰

اجهما وقموة تنوع مخاطر تصنيف المركبار ع   بند التعرفة الجمركية، وتحديد نوع المركبة وطرازها وسمنة إنت▰

.محركها

.مخاطر تحديد القيمة الجمركية ع   السيارار المستوردة وكذلا التخفيض والاعفاةار الجمركية▰



الأهداف العامة للدراسة  : ثالثا

8

تحديدًمخاطرًالفساد

من خلال التعرف ع   القرارار 
عمل اءدارية التي ترسم مسار سير ال

لقطاع المستهدفة الانشطةفي 
جمارا السيارار

تقييمًمخاطرًالفساد

جمارا السيارار عبر قطاع في 
مكن  يُ الذيتحديد مستوى التأاير 

ره ل قرار اءداري المُنحرف عن مسا
باحتمالية والتنبؤ،الطبيعي أن يسُببه

ه وقوع ذلا الانحراف وفم ما تفرز
ن بيئة العمل الداخ ية والخارجية م
تحديار تؤُار ع   مسار القرار

. اءداري الس يم

السيطرةًعلىًمخاطرًالفساد

التدخلار وضعمن خلال 
واءصلاحار المُتاحة والقاب ة 
ر، ومن ل تطبيم بغية تخفيف المخاط

عامل ام يجري توزيع مسؤوليار الت
منًخلالًبناءًخطةًاستجابةمعها



UNDPمنهجية الدراسة : رابعا
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دليلً)تحليلًالسياق
وفقًالجراءات

(تًالفعليةءاالجرا
نقطةًالقرارتحديدً

الفاعلًتحديدً
المحتمل

النتيجةًتحديدً
السليمةالمستهدفة

النتائجًتحديدً
المشوهة

10)تقييمًالأثر
(مناطقًأثر

تقييمً
الدوافعً)الحتمالية

(والكوابح

تقييمًدرجةًالخطرً
لنقطةًالقرار

بناءًخطةًاستجابة



UNDPمنهجية الدراسة : رابعا
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الفسمماد التممي التممي يجممرى فيهمما التقيمميم، وتحديممد مخمماطر( السممياق)تح يممل بيئممة العمممل : تحليلللًالسللياق1.

.لأولويةتتعرض لها ت ا المؤسسار، وتقييم أي من هذه المخاطر ينبغي التصدي له ع   سبيل ا

فمي قطماع فةالمُسمتهدالعم يمار جميمع عم يه التح يمل لوهيً( نقاطًالقرار)تفكيكًوتحديدًشجرةًالقرارات2ً.

(.الفاعل المحتمل)وتحديد من يتخذ القرارار التي يمكن أن يحد  فيها قرار منحرف جمارا السيارار 

.خاذ قرار بشأنهاوهي النتيجة الطبيعية الصحيحة الناتجة عن قيام صاحب الس طة باتحديدًالنتائجًالسليمةًت3.

ار القمرإنحمرافأو صمور )تم ربمط النتمائج المشموهة المحتممل حمدواها  ( المخاطر)تحديدًالنتائجًالمشوهة4ً.

.قاط القرارلقطاع جمارا السيارار بمخاطر الفساد التي قد تنتج لكافة نالمُستهدفةفي العم يار ( اءداري



UNDPمنهجية الدراسة : رابعا
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القمرار احتماليمة حمدو  الانحمراف فميممن خملال تقيميم (وتوزيعهاًعلىًخمسلةًمسلتويات)الحتماليةتقييم5.

للوصلول، المقاوممة للانحمراف القمرارالضدااح  /االكدااح القمرارإنحمرافالتمي تمُؤار ع م  الدوااع  وتح يمل 

رافًبالقرارالحتماليةًبتقديرًقوةًالدوافعًوفاعليتهاًمقابلًنجاعةًالضوابطًالكابحةًللانحلتقييم

اتج عمن حي  تم تقيميم كمل نقطمة قمرار ومقمدار حجمم الأامر النم:(وتوزيعهاًعلىًخمسةًمستويات)تقييمًالأثر6ً.

:يالنتيجة المشوهة الناتجة عن الانحراف عن نقطة القرار ومقدار تأايرها ع   عشرة مناطم من الأار وه

مناطم 
الأار

الجودة

سهولة 
الوصول 

الانصاف

الكفاةة 
والفاع ية

الموارد 
البشرية 

التمويل
البيئة

ةالتنافسي

الأمن

الاقة. 



UNDPمنهجية الدراسة : رابعا
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وهمممي نممماتج تقيممميم الاحتماليمممة ( وتوزيعهلللاًعللللىًخمسلللةًمسلللتويات)تقيللليمًدرجلللةًالخطلللرًلنقطلللةًالقلللرار7ً.

(الأار* الاحتمالية)والأار

.لفريم بعد التوافمايرجع لتقييم وتقدير القرار في تقييم درجة الخطروتجدر الاشارة ال  أن 

. ووضع كل نقطة قرار ع يها حسب درجة الخطررسمًالخارطةًالحرارية7ً.

ادي بحمم  ومناقشممة خيممارار اءصمملاح المُتاحممة بغيممة تفمم(: خطللةًالسللتجابة)السلليطرةًعلللىًمخللاطرًالفسللاد8ً.

. وقوع أفعال فساد والتخفيف من أاارها الس بية

قوي جدا قوي متوسط ضعيف ضعيف جدا



خطة العمل التنفيذية للأنشطة المستهدفة: خامسا

7

ةتمًاعتمادًخطةًعملًبالشراكةًماًبينًالهيئةًووزارةًالمالي



ملخص تحليل احصائي للدراسة: سادسا
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: يالرئيسية كما يأنشطةع   الالا  في دراسة جمارا السيارار توزعر قرارنقطة158تحديد تم ▰

ضبطًنقاطًالقرار

خدمة اءعفاةار الجمركية 
ل سيارار

لمركبار المستوردة الجديدة 
والمحركار وقطع ( وكالة)

مكتب / السيارار المُستعم ة
جمارا رام الله

تخ يص المركبار المستورد 
المُستعم ة وفا قيد المركبار

والمزادار الحكومية

المجموع 62 22 74

62

22

74

0
10
20
30
40
50
60
70
80



ملخص تحليل احصائي للدراسة: سادسا
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علىًالخارطةًالحرارية( أثر/احتمالية)تحديدًدرجةًالخطرًلنقاطًالقرار

العمليات/المجال

تقييم درجة الخطر لنقاط القرار 

المجموعقويًجداقويمتوسطًضعيفضعيفًجدا

0142815562خدمة اءعفاةار الجمركية ل سيارار

ب جمارا مكت/ والمحركار وقطع السيارار المُستعم ة( وكالة)لمركبار المستوردة الجديدة 

رام الله
18103022

12133016374ةتخ يص المركبار المستورد المُستعم ة وفا قيد المركبار والمزادار الحكومي

133568348158المجموعًالكليًلتقييمًنقاطًالقرار



ملخص تحليل احصائي للدراسة: سادسا
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ضعيف جدا ضعيف متوسط  قوي قوي جدا

المجموع الك ي لتفييم نقاط القرار 13 35 68 34 8

8%

22%

43%

22%

5%

(أثر*احتمالية)توزيعًنقاطًالقرارًحسبًدرجةًالخطرً



مقترح اولي لخطة الاستجابة: سابعاً

12

الجدول الزمنيالموارد والمتط بارالمسؤوليةاءجراةار التفصي يةإجراةار الحد من المخاطر

:نشاطكلمستوىعلىبناءالستجابةلخطةأوليمقترحاعدادتم

.الإعاقةذويبالأشخاصالخاصةللسياراتالجمركيةالإعفاءاتخدمةبتقديمالمتعلقةالتوصيات-1

الاجتماعيةالتنميةوزارةفيالاجراةارأتمتة➢

المعفاةالمركباربيععندالاعفاةتجديدمعايير➢

الانابةع  القائمةالاعفاةارمراجعة➢

المصالحتضاربعناءفصاحنظامتطبيم➢

اللهرامجماركمكتب/المُستعملةالسياراتوقطعوالمحركات(وكالة)الجديدةالمستوردةبالمركباتالمتعلقةالتوصيات-2

.المعاملارءنجازوالأزمنةالعمل،آليةتوضحمكتوبةإجراةارأدلةوتحدي تطوير➢

.ل محركاربالنسبةوالمواصلارالنقلووزارةالماليةوزارةبينمابينيربط:الوزاراربينالتنسيمتعزيز➢

المكاتبكافةفيالجمركيةاءجراةاروتوحيدتنسيم➢

مركباتالعملياتًالمتعلقةًبتخليصًالمركباتًالمستوردًالمُستعملةًوفكًقيدًالمركباتًوالمزاداتًالحكوميةًوتحديدًقيمةًال-3

.مجال جمارا السيارار المستعم ة➢

مجال تحديد قيمة المركبة من قبل دائرة القيمة الجمركية➢

مجال فا القيد اسير، معاق➢

مجال مزادار المركبار الحكومية➢



وأسئلة ومواضيع للنقاش من واقع تحديات ماذا نتوقع من الورشة؟؟؟ : ثامنا

التطبيق

16

.ةوترتيب الأولويار وربطها مع الأنشطة والعم يار المخت ف( الخطة التنفيذية)التعرف ع   منهجية بناة خطة الاستجابة 1)

ل نتائج المشوهة؟تحديد درجة الخطر هو تقييم لنقطة القرار أم هل ان  UNDPوفم المنهجية المعتمدة 2)

وفم المنهجية المعتمدة عند تحديد النتائج المشوهة لكل نقطة قرار هل من المتط بار ربطها مع شبهار الفساد؟3)

م  ءعممادة النظممر بقممرار الفريممم المخممتص ؟؟ خاصممة بعممد قيممام الفممرق المتخصصممة بتقيمميUNDPممما هممي المعممايير وفممم المنهجيممة المعتمممدة 4)

الاحتمالية والاار وتحديد درجة الخطر ع   الخارطة الحرارية؟؟  

ذي يمتم وإعمادة توجيههما وتخصيصمها وفمم المجمال الملأسئ ة ل مدوافع والكموابحهل هناا امكانية وفم المنهجية المعتمدة لمراجعة بعض ا5)

.تقييمه كون هنالا بعض الأسئ ة عامة وفضاضة وهذا قد يؤار ع   التقييم النهائي ودرجة الخطر

ق؟؟ار عند تح يل السياجراةاءر وعدم الالتزام بتنفيذ دليل قراالنقطة وفم المنهجية المعتمدة ما هي المعايير ل تميز بين 6)

؟؟؟ وهل هناا حاجة ءضافة قائمة بالمصادر والمراجع؟؟؟؟ما هو مستوى التوايم المط وب لكافة المراحلوفم المنهجية المعتمدة 7)

لم اءشمارة اأم ممن الممكمن ( الاطار القمانوني)هل من الضروري ان تشتمل الدراسة ع   كافة الانظمة والقوانين الناظمة وفم المنهجية 8)

. التي هي بحاجة ل مراجعة والتعديلالقوانين والأنظمة



!شُكراً لكم
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