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الفلسطينيالصحيالنظاممكونات

:رئيسيةقطاعات 4منيتكون

الوزارة :(العسكريةالطبيةوالخدماتالصحةوزارة: الحكوميالصحيالقطاع✓
(.الصحيةللخدماتالرئيسيوالمزودوالمنظمالصحيالقطاعقائدهي

اللاجئينوتشغيللغوثالمتحدةالأمموكالة✓

حكوميةغيرمنظماتالأهليالصحيالقطاع✓

الخاصالصحيالقطاع✓
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م بتشكيل المجلس الصحي الفلسطيني الأعلى2013لسنة ( 21)مرسوم رقم 

.  3.  وزير المالية. 2.  وزير الصحة نائباً للرئيس. 1:وعضوية, ف.ت.رئيس م, يرأسه رئيس الدولة 
ً . 4. وزير العدل مدير الخدمات . 6. رئيس الهلال الأحمر الفلسطيني. 5. نقيب الأطباء أميناً عاما

نقيب إحدى . 8. ممثل عن كليات الطب في فلسطين يعينه الرئيس بالتناوب. 7. الطبية العسكرية
أربعة من ذوي الخبرة والاختصاص في . 9. نقابات المهن الصحية الأخرى يعينه الرئيس بالتناوب

سنتينالقطاع الصحي يعينهم الرئيس لمدة 

ين يهدف المجلس إلى رسم السياسات العامة للقطاع الصحي في فلسط: الهدف✓
قطاعاته بما ووضع الاستراتيجية لتحقيقها وتنظيم العمل الصحي وتطويره بجميع

الأساليب يحقق توسيع الخدمات الصحية لجميع المواطنين وفقاً لأحدث الوسائل و
والتقنيات العلمية
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:المهام والمسؤوليات
.تقييم السياسات الصحية بشكل دوري وإدخال التعديلات اللازمة في ضوء نتائج تطبيقها. 1
والشتات بما يحقق العدالةتحديد متطلبات القطاع الصحي واتخاذ القرارات اللازمة بتوزيع الخدمات الصحية بجميع أنواعها على مناطق فلسطين. 2

.بينها والنهوض النوعي بالخدمات
.راسات خارج فلسطينالمساهمة في رسم السياسة التعليمية لدراسة العلوم الصحية والطبية داخل فلسطين وتنظيم التحاق الطلبة بهذه الد. 3
.تشجيع الدراسات والبحوث العلمية ودعم البرامج والنشاطات والخدمات بما يحقق أهداف السياسة الصحية العامة. 4
.  تنسيق العمل بين المؤسسات والهيئات الصحية في القطاعين العام والخاص بما يضمن تكامل أعمالها. 5
.نية بالصحةتعزيز التعاون بين المؤسسات والهيئات الصحية المحلية وبين المؤسسات والهيئات العربية والإقليمية والدولية المع. 6

.هالمشاركة في وضع أطر ومعايير لتوسيع مظلة التأمين الصحي ونوعية الخدمات التي يشملها التأمين لكافة المشمولين ب. 7
.دراسة القضايا التي تواجه القطاع الصحي وإعداد التوصيات بشأنها بما في ذلك إعادة هيكلة القطاع الصحي. 8
.بشأنهادراسة مشاريع القوانين والأنظمة والتعليمات المتعلقة بالمجلس وبالقطاع الصحي وإعداد التوصيات التي يراها ضرورية. 9

.  النهوض بالقطاع الطبي ورفع كفاءة العاملين في القطاع العام والتوصية بالحوافز المناسبة لهم. 10
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2021العامللخدمةالمقدمالقطاعحسبالاوليةالرعايةمراكزونسبةعدد

5

المجموع الطبيةالخدمات

العسكرية

غيرالمنظمات

الحكومية

غوثوكالة

اللاجئين

الصحةوزارة فلسطين

765 17 192 65 491 العدد

100% 2.2% 25.1% 8.5% 64,2% النسبة



:مستويات مراكز الرعاية الأولية وزارة الصحة

%142بزيادة 2021في العام 491الى 1994العام 203ارتفع عددها من ❖

:تقسم الى اربعة مستويات❖

مركز67:الاول✓

مركز229:الثاني✓

مركز153:الثالث✓

مركز38:الرابع✓

4: عيادات متنقلة✓
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الخدمات الصحية الثانوية والثالثية

عدد المستشفيات بحسب المنطقة والاسرة

النظام الصحي الفلسطيني 7

المجموع غزة القدس الغربيةالضفة المنطقة

96 35 7 54 تالمستشفياعدد

8505 3587 736 4182 عدد الاسرة



...المستشفيات حسب الجهة المالكة والمنطقة وعدد الاسرة

الخدمات 

العسكرية

القطاع الخاص غير الحكومية الوكالة وزارة الصحة الجهة/ المنطقة

0 16 21 1 16 الضفة الغربية

2 3 17 0 13 غزة

2 19 38 1 29 فلسطين

146 773 2099 58 4693 عدد الاسرة
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الخدمات الصحية الثانوية والثالثية

2022توزيع أسرة المستشفيات حسب التخصص والقطاع المالك والمحافظة، فلسطين ( 120)جدول 

Annex (120) Distribution of Hospitals Beds by Specialty, Sector, Total Beds & Governorate, Palestine 2022

Hospital Name Governorate

القطاع المالك  عدد الأسرة    

المحافظة      التخصص/ اسم المستشفى
Sector No. Of Beds

Total West Bank Hospital Beds مجموع أسرة المستشفيات في الضفة الغربية

A) General hospitals                                                                                                   مستشفيات عامة ( أ

Jenin  (Khaleel Sulaiman) Jenin MoH 223 جنين (خليل سليمان)جنين 

Tubas Turkish Tubas MoH 54 طوباس طوباس التركي الحكومي

Tulkarm (Thabit Thabit) Tulkarm MoH 129 طولكرم  (ثابت ثابت)طولكرم 

Ateel Tulkarm MoH N/A* طولكرم  عتيل 

Al  Watani Nablus MoH 62 نابلس الوطني

Rafidia Nablus MoH 201 نابلس رفيديا 

Qalqiliya (Darweesh Nazal) Qalqiliya MoH 68 قلقيلية (درويش نزال)قلقيلية 

Salfit (Yasser Arafat) Salfit MoH 50 سلفيت  (ياسر عرفات)سلفيت 

Jericho Jericho & Al Aghwar MoH 54 أريحا والأغوار أريحا

Beit Jala (Al Hussein) Bethlehem MoH 153 بيت لحم (الحسين)بيت جالا 

Hebron (Alia) Hebron MoH 278 الخليل (عالية)الخليل 

Yatta (Abu Al Hassan Al Kassem) Hebron MoH 77 جنوب الخليل (أبو الحسن القاسم)يطا 

Mohammad Ali Al Mohtaseb Hebron MoH 35 الخليل محمد علي المحتسب

Dora Hebron MoH 43 الخليل دورا 

President Mahmoud Abbas - Halhul Hebron MoH 19 الخليل حلحول-الرئيس محمود عباس 

Palestine Medical Complex (PMC) Ramallah & Al Bireh MoH 312 رام الله والبيرة  مجمع فلسطين الطبي
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Qalqiliya UNRWA 58 قلقيلية وكالة الغوث

Tulkarm NGO 42 طولكرم  الإسراء

Nablus NGO 57 نابلس الإتحاد

Nablus NGO 48 نابلس الإنجيلي

Ramallah & Al Bireh NGO 53 ة رام الله والبير البيرة-الهلال الأحمر

Jerusalem NGO 270 القدس المقاصد

Jerusalem NGO 171 القدس (المطلع)أوغستا فكتوريا 

Jerusalem NGO 155 القدس (الفرنساوي )سان جوزيف 

Hebron NGO 198 الخليل الأهلي

Hebron NGO 74 الخليل الخليل-الهلال الأحمر

Jenin NGO 45 جنين الرازي 

Jenin Private 21 جنين الشفاء

Ramallah & Al Bireh Private 18 ة رام الله والبير خالد الطريفي

Ramallah & Al Bireh Private 43 ة رام الله والبير الرعاية العربية

Bethlehem Private 21 بيت لحم اليمامة

Bethlehem NGO 11 بيت لحم احمد المسلماني. د

3,043 مجموع الأسرة العامة

...تتمة المستشفيات العامة



د الاسرة المستشفيات المتخصصة والتأهيلية حسب المنطقة و الملكية وعد
مستشفيات متخصصة( ب

Bethlehem MoH 140 بيت لحم بيت لحم للأمراض النفسية

Ramallah & Al Bireh MoH N/A* رام الله والبيرة  الفلسطيني الفنزويلي للعيون هوغو تشافيز

Jerusalem NGO 36 القدس عيون / سانت جون 

Bethlehem NGO 74 بيت لحم أطفال/ الكاريتاس

Nablus NGO 104 نابلس  النجاح الوطني الجامعي

Nablus Private 54 نابلس  نابلس التخصصي

Nablus Private 105 نابلس  العربي التخصصي

Ramallah & Al Bireh Private 63 رام الله والبيرة  اتش كلينيك 

Ramallah & Al Bireh Private 191 رام الله والبيرة  الإستشاري العربي

Hebron Private 70 الخليل الميزان

Hebron Private 11 الخليل الملكي

Jerusalem Private 52 القدس (شيخوخة)الجعبة 

Jenin Private 55 جنين ابن سينا 

955 مجموع أسرة المستشفيات المتخصصة 

مستشفيات تأهيل( ج

Jerusalem NGO 22 القدس الأميرة بسمة

Bethlehem NGO 103 بيت لحم الجمعية العربية

Nablus NGO 10 نابلس  الامل للتاهيل 

135 مجموع أسرة التأهيل
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...مستشفيات التوليد

مستشفيات توليد( د

Jenin NGO 18 جنين الأمل

Jerusalem NGO 30 القدس القدس/ الهلال الأحمر

Bethlehem NGO 15 بيت لحم حقل الرعاة

Bethlehem NGO 63 بيت لحم العائلة المقدسة

Hebron NGO 10 الخليل حلحول/الهلال الاحمر 

Ramallah & Al Bireh Private 10 رام الله والبيرة وليد الناظر

Ramallah & Al Bireh Private 13 رام الله والبيرة المستقبل

Bethlehem Private 10 بيت لحم الدبس

Hebron Private 14 الخليل يطا-ناصر

Hebron Private 10 الخليل بني نعيم

193 مجموع أسرة الولادة
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توزيع الكوادر الصحية البشرية حسب التخصص والمنطقة

قبالة تمريض صيدلي طبيب اسنان طبيب التخصص/ المنطقة 

937 10557 5510 4126 8106 الضفة الغربية

591 4036 3487 228 3207 غزة

1528 14593 8997 4354 11313 فلسطين
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....ملاحظات هامة

تحويلة بتكلفة 2021:99064بلغ عددها للعام : ( التحويلات) شراء الخدمة ✓
%.37.5بأعلى نسبة انفاق لدى الوزارة .شيكل974.782.080

:التامين الصحي✓

شيكل العام 317.928.166بعائد سنوي322.133: مجموع بطاقات التامين❖
2021.

.بطاقة تأمين76.186: حكومي الزامي ❖

بطاقة95.353اسر شهداء , اسرى ومحررين, اجتماعية: مجاني او غير مدفوع❖
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....ملاحظات هامة

.مليون شيكل3,037,1: 2023الاحتياجات الاجمالية ضمن مشروع موازنة ✓

.مليون شيكل2023:2,285,28اجمالي اسقف الموازنة ✓

.مليون شيكل751,82:الفجوة التمويلية الاجمالية✓
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الدجاجة والبيضة؟؟...والفساد..الاحتلال
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...مبادرات اصلاحية

...القرار وتحديات التطبيق✓

يةبين المبادرة و ضرورةالبيئة الملائمة والتوجه الاستراتيجي والاستمرار✓
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الإصلاحات التي قامت بها وزارة الصحة من 
أجل تعزيز الشفافية والنزاهة في القطاع 

الصحي الفلسطيني

وزارة الصحة الفلسطينية

رئيس وحدة السياسات الصحية والتخطيط/ علا العكر.د: تقديم



الحوكمةًفيًالهيكلًالتنظيميًللوزارة: أولاً
علا العكر.د

ل تحديث وتطوير الهيك
التنظيمي لوزارة 

الصحة

عمل مسابقات ونشر 
اعلانات توظيف حسب

الأصول ضمن 
اجراءات التسكين 

والترقيات

تشكيل اللجان القانونية 
والإدارية المختصة 
لمراجعة الأنظمة 

والإجراءات المتعلقة 
بعمليات الترقيات 

وتعيينات وظائف الفئة 
.العليا

تحسين فاعلية الأداء
زيادة الكفاءة

تعزيز النزاهة 
والشفافية

تقليل المحسوبية

إدخال خدمات جديدة 



الوزارةالرقابة الداخلية في ةوحدتطوير أداء :ثانيا  

ل متابعة كافة الإجراءات والمعاملات المختلفة داخ
الوزارة

اعداد التقارير الشهرية والربعية والسنوية 
الداخلية

اكز جولات تفقدية لمختلف الأنشطة في كافة المر
الحكومية، ورفع التوصيات بهذا الخصوص

المشاركة وحضور لجان مختلفة 

لجان عروض اسعار ومشتريات وعطاءات، لجان طبية )
...وتحويلات

اعداد برنامج محوسب لمتابعة لجان التحقيق

نمع المعنييالتعاون/اعداد دليل الاجراءات الرقابية

الأثر

تعزيز المسائلة

التصحيح

التحسين



مضيئةنقاط

افيةالزياراتإعتماد .تشفياتالمسهذهعلىللتدقيقكأساسالرقابةوحدةأعدتهاالتيالملاحظاتعلىللمستشفياتالوزارةوطاقمالوزيرةلمعاليالأشر

وإعادتهاإصلاحهاىحتالمعنيةالجهاتمعوالتواصلالمتعطلةالأجهزةومتابعة،تنفيذهاحتىالتحقيقلجانتوصياتمتابعةخلالمنالمتابعةوتطوير تفعيل*

.للعملعليهاومتفقمحددةآلياتوضععلىللإتفاقالمعنيةالأطرافجمععلىالعملأو /والتعارضأشكالمنالعديدومتابعةوكذلك,،للخدمة

دليلتحميلإلىلإضافةبا،وتصنيفهاالتقارير حفظيشملوأصبحالتحقيقلجانوأرشفةحفظبدايةيشملكانوالذيالرقابةلوحدةالالكترونيالبرنامجتطوير -

اقعمنتقاريرهملإدخالالعملوجاري (UNDPخلالمنالفريقعلىTABLETSتوزيعتم)الفريقعمللتسهيلعليهالداخليوالنظامالاجراءات .مباشرةالمو

 الهامةاللجانمنالعديدأعمالفيالرقابةلفريقوالفاعلةالمميزةالمشاركة*
 
.(الوزارةياناتبتهكير )هامةمعينةلأحداثاستجابةشكلتوالتيالوزارةفيجدا

لتطوير اللازمةتالتوصياووضعالاجراءاتتطوير فيالكبير الأثر المشاركةلهذهكانحيثاللجانمنوغيرهاالعطاءاتلجان،الاورامأدويةتحويلاتتدقيقلجنة

النفقاتوخفض،الخدمات

بكامل خدمتستوالوحدات في الوزارة ، حيث تعتبر وحدة الرقابة هي الوحيدة التي والدوائر استخدام الايميل الرسمي في المراسلات داخل الوحدة وبين الوحدة *

.الايميل الحكومي في الوزارة موظفيها



%89: 2022نسبة المهمات المنجزة من خطة الرقابة المعتمدة للعام 
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2022المهمات التي انجزت في عام 

Series 1



بحسب نوع اللجنة 2022توزيع اللجان التي شاركت بها الرقابة للعام 

العدد

369لجان عطاءات

214لجان جرد وإتلاف

194لجان طبية وتحويلات

151لجان تحقيق

34لجان امتحانات ومقابلات

44الاستثناءات/لجان اخرى 

1006المجموع



2022توزيع لجان التحقيق بحسب الجهة المشكلة العام 

العدد الجهة

9 مكتب الوزير

11 مكتب الوكيل

89 وحدة الشكاوي 

2 الادارة العامة للشؤون الادارية

3 الادارة العامة للرعاية الاولية

37 الادارة العامة للمستشفيات

151 المجموع
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2022-2021توزيع التقارير حسب الحالة للعامين 
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%-/+ 

 

 العدد

2021 

 

 العدد

2022 
 حالة التقرير

 مكتمل 463 297 56%+

 غير مكتمل 14 56 75%-

المجموع  477 353 35%+

 



البرنامج الالكتروني لوحدة الرقابة

 https://ic.moh.ps/statics-committees
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:تطويرأداء وحدة الشكاوي:ثالثا

.متابعة ومعالجة الشكاوي الواردة عبر النظام الالكتروني أو ورقيا❖

قة الوزيرمتابعة الشكاوي الواردة من النيابة وتشكيل لجان التحقيق بناء على مواف❖

التعاون مع الجهات المعنية داخل وخارج الوزارة❖



زيز دعم وتطوير التدخلات الاعلامية والبرامج الالكترونية في تع:رابعا
:النزاهة والشفافية ومكافحة الفساد

حي اصدار التقارير والبيانات الصحفية لاطلاع المواطنين على الوضع الص❖
.والوبائي

المنصات الالكترونية حول وبائيات كوفيد والتطعيمات؟؟❖

وبرنامج  ,HIS:الانظمة والبرامج الالكترونية لادخال ومعالجة البيانات الصحية ❖
لخدمة التامين الصحي والتحويلات وغيرها والتي تساعد في تطوير وتسريع ا

.بة وترشيد الاستهلاك وفاعلية الاداء وتسهيل وتطوير أدوات الرقا, الصحية

تواصلمحاربة الشائعات الصحية ومتابعة وضبط الاعلام الدوائي خاصة وسائل ال❖
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لتعزيز المسائلة والشفافية في المستشفيات من خلا

حوسبة تقيييم
رضا متلقي 

ومقدمي 
الخدمات 
الصحية

التدخل

الأول

مأسسة عملية 
تقييم رضا متلقي 
الخدمة الصحية 

في كافة 
المستشفيات 
الحكومية 

النتيجة
تعزيز المسائلة 

والشفافية 

تحسين الأداء 
الأثر

سالمجالتشكيل
كللالإستشارية

مستشفى

التدخل

الثاني

تعزيز
المشاركة
النتيجةالمجتمعية

ة تعزيز المسائل
والشفافية 

تحسين الأداء 
الأثر



تعزيز المسائلة والشفافية في شراء الأدوية

تغيير موعد العطاء•

واء امكانية تسجيل الد•
لغايات العطاء

لجان متخصصة •
لوضع التكلفة 

التقديرية 

التدخل

الأول

ين تخفيض ملاي
الشواكل من 
قيمة العطاء 

السنوية

النتيجة
إستغلال •

الموارد

اقترشيد الإنف•
الأثر

علىالعطاءنشر•
ةالالكترونيالمنصات

ية،الالكترونالشراءبوابة)
وزارة–العامةاللوازمموقع

(المالية

بمشاركةالعطاءفتح•
الشركاتوحضور

التدخل

الثاني

فية تعزيز الشفا
في عملية 

الشراء
النتيجة

لة تعزيز المسائ•
والشفافية 

تحسين الأداء •
الأثر



تعزيز المسائلة والشفافية في شراء الأدوية

تعميم قانون •
تضارب المصالح

ة الحفاظ على سري•
تقييمات اللجان 
الفنية للعطاءات

تعزيز الرقابة •
والتدقيق

التدخل

الثالث

تعزيز الرقابة 
ق والالتزام بتطبي

القانون 
النتيجة

ة تعزيز المسائل•
والشفافية 

تحسين الأداء •
الأثر

تحديث قائمة 
الأدوية الأساسية

التدخل

الرابع

منالمزيدتوفير•
الأدويةأنواع

القطاعفي
الحكومي

منتخفيض•
تتحويلاتكلفة
الخدمةشراء

النتيجة
إستغلال•

الموارد

اقترشيد الإنف•
الأثر



دائرة شراء الخدمة

تشكيل لجنة •
عليا برئاسة 

وكيل الوزارة

تحليل •
2021البيانات

لجنة الحالات 
الخاصة

التدخل

الأول

يزلجنة للترم•

لجنة لدراسة•
الأسعار

النتيجة
فيةتعزيز الشفا•

اقترشيد الإنف•
الأثر

مراجعة مستمرة 
لإتفاقيات شراء 

الخدمة مع القطاع 

الخاص

التدخل

الثاني

السعي الى 
توحيد وتخفيض 

الأسعار
النتيجة

فيةتعزيز الشفا•

اقترشيد الإنف•
الأثر



لصحي تعزيز الشفافية والحوكمة الرشيدة في ادارة القطاع ا

تعديل نظام مهنة•
الصيدلة

تعليماتتعديل•
الأدويةتسعير

نظامتعديل•
يالدوائالتسجيل

التدخل

الأول 

تخفيض أسعار 
الأدوية  

زيادة الرقابة على 
السوق الدوائي  

النتيجة
تحسين أداء القطاع 

الأثرالصيدلاني في فلسطين 

المهنمزاولةتعليمات•
والصحيةالطبية

ترخيصأنظمة•
ةالصحيالمؤسسات

التدخل

الثاني

تعزيز الدور 
الرقابي 

والتنظيمي 
للوزارة

النتيجة
الصحيةالحوكمة
الرشيدة

الأداءتحسين
الأثر



مكافحة الفساد"
مثل تنظيف 

...الدرج 

"تبدأ من الأعلى
كوان يولي 
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