


تشكيل فريق العمل وتحديد المجال

ومكافحةالنزاهةيئةهبينبالتعاون القطاعهذافيالفسادمخاطرلتقييمالوطنيالفريقتشكيل
.الإقليميالإنمائيالمتحدةالأممبرنامجمنوبدعمالصحةوزارةالفساد

الأوليةالصحيةالرعايةخدماتتقديممجالفيالمحتملةالمخاطردراسةإلىالفريقيهدف
:علىقائمةمنهجيةخلالمنوذلك(الصحيالمركزفيالمريضرحلة)

ومعيارخدمة،الطالبيعلىالأثرلمعاييروفقا  الحرجة،النقاطوتقييمالعملمساراتتحليل
المقدمةالخدماتوجودةتحسينعلىذلكوانعكاسالمتوقعالأثر



أولًا تحديد وتحليل سير العمل: التقييم

ابدالصحيةالمراكزداخلالمريضلرحلةالجراءاتخارطةبرسمالفريققام:أول  • منء 
الصحيةزللمراكالمحوسبالعملسيرمخططإلىبالستنادالخدمةاستلاموحتىالتسجيل

الصحةوزارةمنوالمقدم
وشفافيةفاءةكفيوتؤثرللفسادعرضةجميعهاإجراءاتثمانيإلىالعمليةتفكيك:ثاني ا•

كالتاليالصحيةالمراكزفيالمريضبرحلةحصرهاوتمالخدمةتقديم

الإجراءات الطبية. 5طبيالتسجيل في الملف ال. 1

صرف الأدوية. 6المحاسبة. 2

صيةوالتشخيالصور الشعاعية. 7.الفحوصات المخبرية. 3

إجراءات الأمومة والطفولة. 8الإسعاف والطوارئ. 4



الصحيةةالرعايعلىللحصولالمريضرحلةتفكيكخلالمنالقرارنقاطدراسة:ثالثا  •
أدناهالجدولفيكماالإجراءاتعلىتوزعتقرارنقطة31إلىالأولية

الــرقــ

م

عدد نقاط القرارالإجراءات

6التسجيل في السجل الطبي1

6المحاسبة2

3الفحوصات المخبرية3

3الإسعاف والطوارئ4

7الإجراءات الطبية5

3صرف الأدوية6

2الإجراءات الشعاعية والتشخيصية7

1إجراءات الأمومة والطفولة8

31المجموع

أولًا تحديد وتحليل سير العمل: التقييم





.تحديد النتائج المستهدفة والمشوهة لكل نقطة قرار: أول  •

كانت آثار ا تحليل الأثر المحتمل الناجم عن النتائج المشوهة في سير العمل، سواء: ثاني ا•
.مالية أو إدارية أو تتعلق بجودة الخدمات

ثانيًا تحديد المخاطر وتحليلها: التقييم



اقتصاديةعدوافاجتماعية،دوافع)الفساداحتماليةمنتزيدالتيالدوافعوتقييمتحديد1.
.(إداريةدوافعوعائلية،

امكانيةشاف،الكتإمكانيةالسمعة،)الفساداحتماليةمنتحدالتيالكوابحوتقييمتحديد2.
.(القوانينتنفيذخلالمنالعقوبةتنفيذ

افالنحرحدوثاحتماليةدراسةخلالمنقرارنقطةكلعندالفسادلمخاطرتقييم3.
ا،عيفض)وكوابحدوافعمنالخارجيوالمحيطالداخليةالعملبيئةتنتجهمابحسب جد 

اقوي قوي،متوسط،ضعيف، .أدناهالجدولفيموضحهوكما(جد 

ثالثًا تقييم الدوافع والكوابح ومخاطر الفساد: التقييم

المجموع  قوي جدًا قوي متوسط ضعيف تقييم درجة مخاطر الفساد

31 20 10 1 0 عدد نقاط القرار

50 31 17 2 0 عدد النتائج المشوهة





اجراءات الحد من مخاطر الفساد في رحلة المريض للحصول على الرعاية الصحية الأولية



اجراءات الحد من مخاطر الفساد في رحلة المريض للحصول على الرعاية الصحية الأولية



اجراءات الحد من مخاطر الفساد في رحلة المريض للحصول على الرعاية الصحية الأولية


	Slide 1
	Slide 2: تشكيل فريق العمل وتحديد المجال
	Slide 3: التقييم: أولاً تحديد وتحليل سير العمل
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11

